
ビジネスチャットが
介護報酬の加算対象に︕

介護報酬改定で加算の対象となったICT機器患者のご家族からLINEで連絡をとりたいと要望がある
LINE利⽤は退職者の情報持ち出しや業務時間外の通知が懸念
スタッフ同⼠、外部業者、介護施設と円滑に情報共有したい
有事の際の迅速な安否確認やBCP対策を⾏いたい

病院内のコミュニケーションでこんなお悩みありませんか

スタンダード
年額 5,400円/1ユーザー

プラン

教育コスト不要
ITリテラシーを問わず
誰でも使えるサービス

社内だけでなく、お客様とお取
引先とのコミュニケーションも
LINE WORKSひとつで完結

⾦融機関も認める
セキュリティをご提供
お客様の情報をお守りします

国内利⽤
46万社
※2023年2⽉現在

LINEとつながる唯⼀の
ビジネスチャット

管理も出来て、
安⼼のセキュリティ

LINEのように、誰でも使えるサービスであり、DX推進の「はじめの⼀歩」を実現します。
また、管理とセキュリティ機能により、安⼼できるビジネス環境を提供します。

アドバンスド
年額 9,600円/1ユーザー
3分でわかる

LINE WORKS
は、コチラ

LINE WORKS

LINE WORKSで解決しませんか︖ 詳しくは裏⾯をご覧ください

院内のDX化進んでいますか︖
「誰ひとり取り残さない安⼼安全なデジタル化」

LINE WORKSは医療業界で数多くのお客様にご利用いただいています



医療業界における「LINE WORKS」活⽤事例

LINE WORKS
導⼊事例

Before After

・1対1の電話では確認の負担増
・状況把握に時間がかかる
・施設からの折り返しが遅い

・全員に情報伝達でき負担軽減
・迅速な状況把握で即指⽰し
・優先対応する拠点の検討が可能

BCP対策、災害時の対応を迅速で確実に

院内の速やかな情報共有 介護施設や薬剤師との情報共有

点在する施設の状況把握は電話伝達では困難
⇩

テキスト＋写真や動画で視覚的にも情報伝達
既読機能で確実に情報が伝わったか確認可能

未回答が⼀⽬瞭然
再通知で回答を促す

・トークや掲⽰板を使った情報共有
会議の⽇程調整や資料の印刷や配布から解放 ケアマネ・介護スタッフ

・LINE WORKSで内外の介護施設と密に連携
患者様の⽇々の状況をトークすれば、関係者間で
瞬時に情報を共有できる。

・施設の空所状況や退院する患者の申し送りの
情報共有等、介護↔医療連携の強化が可能

医療機関 薬剤師

LINE WORKSは仕事利⽤に適した仕様

管理者 kanrisha@testxxx

スタッフA
staffa@testxxx

スタッフB
staffb@testxxx

スタッフC
staffc@testxxx

スタッフD
staffd@testxxx

・管理者がID発⾏およびアカウントを配布
退職アカウント削除で情報の持ち出し防⽌

・業務時間外は通知オフ設定
仕事とプライベートを棲み分け

平⽇9-17時のみ

アカウント配布・削除
トークや操作ログ確認

・170以上の連携ソリューション実績あり
スマホで現場から簡単に介護⽇報や出退勤⼊⼒

・アンケート機能で被害状況を⼀覧し、即指⽰出し

LINE WORKS相談窓⼝
03-4316-2996


